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TERMO DE REFERENCIA N° 1732 PARA CONTRATACAO DE PESSOA FiSICA/JURIDICA
CONSULTOR POR PRODUTO

1. PROJETO
Desenvolvimento da Gestao Estratégica do IBRAM e dos Museus Brasileiros para o fortalecimento Institucional
na Formulagdo e Implementagéo de Politicas

2. ENQUADRAMENTO

2.1 RESULTADOS
Resultado 2.1 - Modelos de gestdo formulados e testados para a consolidacéo dos processos de planejamento e
gerenciamento do Ibram e dos museus brasileiros.

2.2 ATIVIDADES
Atividade 2.1.2 - Formular modelos de gestao para aplicacao no planejamento e gerenciamento do Ibram e dos
museus brasileiros.

3. JUSTIFICATIVA

O campo museal brasileiro tem se fortalecido de forma acentuada nos dltimos dez anos, com a ampliacdo
conceitual do fazer museoldgico, a elevacdo do niumero de museus no Pais e a consolidacdo de uma legislacédo
prépria, inédita em nossa histdria. Partindo da Politica Nacional de Museus e suas premissas, foram estabelecidas
as bases tedricas e préaticas para a criagdo do Sistema Brasileiro de Museus (SBM), do Cadastro Nacional de
Museus (CNM), do Estatuto de Museus, e culminando com a criacéo do Instituto Brasileiro de Museus (IBRAM),
que simboliza, ndo um marco final, mas o inicio de um novo tempo para a cultura museal brasileira.

O Orgao, criado para a gestdo da politica cultural museal, possui grandes desafios a serem enfrentados, como a
modernizacdo dos museus, o0 estabelecimento de politicas e ac8es de circulacdo de acervos, o aumento do nimero
de exposicdes, a ampliacdo do numero de visitantes e divulgacdo das acdes realizadas pelo campo, entre outros.
Dentro desse escopo, a sua politica de comunicagéo social ganha relevancia, ja que funciona como um elemento
difusor e propulsor do conhecimento no campo museal e dos eventos relativos a area, tanto para o publico
frequentador de museus quanto para a comunidade especializada em assuntos museais.

Para alcancar o cumprimento de suas metas, o IBRAM conta com a parceria da Organizacdo dos Estados Ibero-
americanos para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (OEIl), por meio do Projeto “Desenvolvimento da Gestao
Estratégica do IBRAM e dos Museus Brasileiros para o fortalecimento institucional na formulacdo e implantacéo de
politicas publicas”. Um dos principais eixos programaticos do projeto prevé a aplicacdo de modelos atualizados

de gestdo em amostras de museus brasileiros. Tal acdo sera de grande valia para diagnosticar os efeitos dos
modelos de gestdo em Comunicagdo aplicados em determinados museus e, por consequéncia, orientar as
politicas de comunicag&o do Ibram com o seu publico-alvo.

Assim, faz-se necessaria a contratacdo de consultor para compor o projeto do IBRAM para o fortalecimento da
gestdo e para o desenvolvimento de requisitos para a melhoria das acdes comunicacdo do Instituto Brasileiro de
Museus e dos museus vinculados ao Instituto.

4. OBJETIVO DA CONTRATAQAO
Contratacdo de consultoria especializada para realizar diagndstico, andlise e especificagdo de requisitos para a
melhoria das acdes comunicacao do Instituto Brasileiro de Museus e dos museus vinculados ao Instituto.

5. ESPECIFICACAO TECNICA DOS SERVICOS A SEREM REALIZADOS
5.1 Especificacdo (Perfil Gestdo da Comunicacéo / Comunicacédo Integrada)
« Avaliar a estrutura de comunica¢éo nas unidades administrativas do Ibram e dos museus vinculados;
« Identificar as aces de comunicacao realizadas e as ferramentas/canais utilizados;
« Indicar as melhores préticas nas instituicdes avaliadas;

» Mapear os publicos de interesse do Instituto e de cada um de seus museus;
« Sugerir agdes a serem implementadas, a partir do diagnostico feito.

6. REQUISITOS MINIMOS DE QUALIFICACAO

A. Formac&o Académica

Paginal/3



A.1 Formacé&o académica (Perfil Gestdo da Comunicacdo / Comunicacdo Integrada)
A. Formagé&o Académica
Curso de nivel superior, devidamente reconhecido pelo MEC, em Comunica¢éo Social;

Ou

Curso de nivel superior em qualquer area, devidamente reconhecido pelo MEC, acompanhado de certificacédo de
curso de pos-graduacao stricto e/ou lato senso na area de Comunicagdo Social de, no minimo, 360 horas, fornecido

por instituicdo reconhecida pelo MEC.

B. Exigéncias Especificas

B.1 Exigéncias especificas (Perfil Gestdo da Comunicagao / Comunicacgao Integrada)

Desejavel:

Pos-graduacdo em Gestao da Comunicacao; Planejamento Estratégico de Comunicacéo ou cursos afins.
B. Exigéncia especifica

Experiéncia minima de 3 (trés) anos, comprovada, em atividades relacionadas ao planejamento e execuc¢éo de

acOes de Assessoria de Comunicagéo;
Desejavel experiéncia na prestacao de consultoria para 6rgaos publicos;
Desejavel conhecimento do setor cultural.

7. PRODUTOS OU RESULTADOS PREVISTOS

7.1 Produtos (Perfil Gestdo da Comunicacgdo / Comunicagéao Integrada)

Otd. Parcelas: 4

ENQUADRA | DESCRIGAO DA PARCELA VALOR DA | PRAZO DE
MENTO PARCELA | ENTREGA
212 Documento técnico “A” contendo andlise das agdes de comunicacdo interna e R$ 12,000.00 | 20 dias apés a
externa do Instituto Brasileiro de Museus, com diagnéstico, identificagdo das assinatura do
ferramentas utilizadas e sugestdes de acdes a serem implementadas. contrato
2.1.2 Documento técnico “B” contendo andlise das a¢des de comunicagdo interna e R$ 18,000.00 | 50 dias apés a
externa dos museus da Aboli¢do (PE), Victor Meirelles (SC), Das Missdes (RS), assinatura do
das Bandeiras (GO), Casa da Princesa (GO), de Arte Sacra da Boa Morte (GO) contrato
e Casa Historica de Alcantara (MA), com diagndstico, identificacdo das ferramenta
utilizadas e sugestdes de agles a serem implementadas.
2.1.2 Documento técnico “C” contendo analise das a¢des de comunicagéo interna e R$ 10,000.00 | 75 dias apés a
externa dos museus da Inconfidéncia (MG), Lasar Segall (SP), Regional de S&do assinatura do
Joao del-Rei (MG), Regional Casa dos Ottoni (MG), Regional de Caeté (MG) e contrato
Solar Monjardim (MG), com diagndstico, identificac8o das ferramentas utilizadas e
sugestdes de acdes a serem implementadas.
212 Relatério contendo andlise das a¢des de comunicagéo interna e externa dos R$ 20,000.00 | 90 dias apés a
museus da Republica, Historico Nacional, Imperial, Nacional de Belas Artes, assinatura do
Raymundo Ottoni de Castro Maya, Villa-Lobos, de Biologia Prof. Mello Leitdo, contrato
Casa de Benjamin Constant, de Arte Sacra de Paraty, Defensor Perpétuo de
Paraty, de Arte Religiosa e Tradicional de Cabo Frio, Socioambiental de Itaipu,
Solar Monjardim e Casa da Hera, todos no estado do Rio de Janeiro, com
diagndstico, identificacédo das ferramentas utilizadas e sugestdes de agbes a seren
implementadas.

8. VALOR GLOBAL

8.1 Valor global (Perfil Gestdo da Comunicac¢ao / Comunicac¢ao Integrada)
R$ 60.000,00

9. LOCAL DE ENTREGA/REALIZACAO

9.1 Local de entregal/realizacdo (Perfil Gestdo da Comunicacdo / Comunicacao Integrada)

Brasilia - DF

10. PRAZO DE EXECUGAO

10.1 Prazo de execucdo (Perfil Gestdo da Comunicacao / Comunicacdo Integrada)
Data de Inicio: Data da assinatura do contrato
Periodo até: 3 meses e 15 dias
Data de Término: 30/12/2012

11. NUMERO DE VAGAS

11.1 Nimero de vagas (Perfil Gestdo da Comunicacao / Comunicacao Integrada)

1 vaga(s)
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12. CONSIDERACOES
N&o se aplica.
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