
Você sabe
quantas pessoas

visitam o museu?

A contagem de visitantes pode contribuir
para a melhoria dos serviços oferecidos

pelo museu.

Em breve você receberá do Ibram mais
informações sobre o assunto.

Assista ao vídeo de apresentação
 que preparamos para você em:
www.museus.gov.br/sistemas

Ministério da
Cultura

Para outras informações e esclarecimentos:
Coordenação de Produção e Análise da Informação ‐ CPAI
(61) 3521 4410 | 4301 | 4290
cpai@museus.gov.br

por que 
contar o 
público?



POR QUE CONTAR O PÚBLICO?

A contagem de público de um museu
pode fornecer muito mais do que números.

Dependendo da técnica adotada,
a contagem pode indicar:

‐ as exposições de maior público;
‐ necessidade de adequação dos serviços
oferecidos;
‐ necessidade de ampliação de atendimento
por perfil de visitantes
‐ ampliação da ação educa�va.

A contagem de público é também essencial
para o acompanhamento e monitoramento de 

diretrizes, estratégias, ações e metas estabelecidas
em polí�cas públicas, como o Plano Nacional

de Cultura e o Plano Nacional 
Setorial de Museus.

Para os museus que buscam parcerias, a contagem 
de público é um dado importante para a captação

de recursos, pois comprova o quan�ta�vo de
visitantes e revela as estratégias de ampliação

de acesso ao museu.

A REALIDADE DA CONTAGEM 
DE PÚBLICO NO BRASIL

Apesar de conhecida, a prá�ca da contagem 
de público não é uma ação regular.

Por isso, é preciso incorporá‐la
à ro�na do museu.

O Ins�tuto Brasileiro de Museus, como
responsável por promover e assegurar a

implementação de polí�cas públicas para o setor
museológico, vem trabalhando para conscien�zar

os museus sobre a importância
da contagem de público.

Aguarde!
Legislação e 
contagem de

público

Aguarde!
Legislação sobre a

contagem de público
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